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Il piano di lavoro

La comunicazione attuale

La condizione digitale 

Suggerimenti educativi  
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La comunicazione attuale
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Migranti e nativi

Me lo sistemi?
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La comunicazione digitale
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Dove stiamo?
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La scuola guarda avanti 
Ma dallo specchietto retrovisore

MC LUHAN 1967
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mc Luhan
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La scuola 
guarda avanti 

Ma dallo 
specchietto 
retrovisore

Bambino 
Televisore
Pc/device

Visione sistemica

Modalità passiva

Educazione 
centralizzata

Formaz. Scolastica
uguale a se stessa

Passività e solitudine 
(L. Maffei)
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Media education 

Approccio difensivo

Approccio critico

Attenzione  al valore educativo

Attenzione  al processo di 
responsabilizzazione

Educazione con i media 
Educazione ai media?
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Educare significa far emergere  e ora 

coniugare 

un sapere specifico relativamente alle 

nuove forme di comunicazione 

e relazione 

(ad es. i Social network) con 

competenze nuove 

che devono costituire una rinnovata 

“cassetta degli attrezzi” 

adeguata alla realtà in cui oggi viviamo. 

Si tratta di dare avvio ad una 

“EDUCAZIONE DIGITALE” 

che si interfacci con le esigenze della 

crescita delle nuove generazioni ma 

anche con obiettivi specifici di 

prevenzione e protezione. 

La sfida educativa
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Partecipazione

Diritto fondamentale

Riconoscimento
Strumento

Percorso a tappe

Valorizzazione
Consapevolezza
Riconoscimento 

Rispetto
Condivisione

Coinvolgimento

Importanza

Scuola

Progetto educativo
Coinvolgimento 

Conoscenza
Valutazione 

Preparazione
Ascolto 

Supporto
Diversità  

Nuovi media
Produzione conoscenze

Discussione significativa

Coinvolgimento attivo

Aumento consapevolezza

Responsabilità

Peer education

Modalità
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• Strumenti neutri
L’utilizzo che li rende 

pericolosi
Il ruolo degli strumenti
Prevalenza quantitativa 

dell’uso
Compensazione di bisogni

Utilizzo sostitutivo
Qualità delle relazioni

Competenza digitale
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UNA NUOVA DIMENSIONE 
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Poche regole 
da conoscere e e da far conoscere

Proteggi il dispositivo che utilizzi per 

accedere ad Internet 

Proteggi la tua password

Utilizza reti sicure

Proteggi le informazioni personali 

Evita il rischio delle truffe

Previeni il furto d’identità

Usa i social network con prudenza e 

rispetto 

Non rispondere alle provocazioni

Segnala i contenuti illeciti o inappropriati 

Sicurezza digitale
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Geolocalizziamoci!
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Il topo?

E ora che il mouse l’abbiamo preso 

cosa facciamo?
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Internet delle cose

MEDIA EDUCATION 2026 -  prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  - pino.maiolo@gmail.com  www.iovivobene.it

mailto:pino.maiolo@gmail.com


MEDIA EDUCATION 2026 -  prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  - pino.maiolo@gmail.com  www.iovivobene.it

QUIZ  GENERALE
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A

B

C

D
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INTERNET

Social Network
Facebook, Twitter, YouTube

Smart 
phone 

Tecnologia touch
(touch screen tablet,)

Le rivoluzioni
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NEW ADDICTION 

Nuove dipendenze

Bullismo on line 

notturno

PHARMING Camuffare un 

sito

Mobbing tra pari, provocazioni, 

offese verbali, calunnie

Truffe on line 

SEXTING 

Foto/video sessuale 

Adescamento in rete

Governati da un device

Furto di identità

Grooming

Phishing

Sexting

Cyberbullying

Identity theft

Phubbing

Quanto  ne sappiamo?

Pharming

Vamping

New addiction

Accendere risse on line Flamming
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E-MAIL 150 MILIONI - WHATSAPP 44 MILIONI 
MESSAGGI 21 MILIONI -

Il traffico mondiale
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Dati italiani 2019

Italia 75%  tra i 18 e 34 anni  usa i Social Media

Se Facebook fosse un paese sarebbe al 3 posto (dopo Cina e India)

Italia:  73% utenti Internet  (43 milioni)

57% utenti attivi sui Social

51% utenti attivi con mobile

6 h giorno tempo medio su Internet

Italia 58%  popolazione guarda video in rete

Facebook segmento in crescita: donne 55/65 anni

USA 80% imprese utilizza LinkedIn per ricerca personale

>

>

>
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https://wearesocial.com

Digital in 2025 SITUAZIONE  mondiale

il numero totale di persone che utilizzano internet ha raggiunto i 6,04 miliardi all'inizio di ottobre 2025, con un tasso di penetrazione globale pari al
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https://wearesocial.com

Digital in 2025 SITUAZIONE  italiana

In Italia, il 90% della popolazione è connesso a Internet, con un tempo medio online di quasi 6 ore al 

giorno, ma il tempo sui social conferma i dati del 2024. Con 1 ora e 48 minuti al giorno trascorsi in media 

sulle piattaforme social

https://wearesocial.com
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Digital italiani 2025 Uso dei social

https://wearesocial.com

In Italia, il 90% della popolazione è connesso a Internet, con un tempo medio online di 

quasi 6 ore al giorno, in leggera diminuzione rispetto allo scorso anno (5 ore e 39 minuti vs 

5 ore e 49 minuti), ma il tempo sui social conferma i dati del 2024.
https://wearesocial.com
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Digital in 2025 Social quali?

TikTok rimane la più popolare con un tempo medio per user di quasi 30 ore al 

mese, seguita da YouTube. Instagram, invece, supera Facebook,
https://wearesocial.com
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https://wearesocial.com

Digital in 2025 Social per cosa?

I social media vedono un crescente successo di account che offrono contenuti 

leggeri, come meme, parodie e intrattenimento, riflettendo un trend che punta 

sull’ umorismo come forma di coinvolgimento
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New generation
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Il mondo diviso

Ma quanti anni 

hanno i tuoi?

Boh! 

So solo che sono 

nativi cartacei
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ERIC PICKERGILL. http://ericpickersgill.com/

Generazione smartphone
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Le trasformazioni 
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Marc Prensky

• Nativi digitali

• Immigrati digitali

Oppure

• Tardivi digitali

Nativi digitali
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I pollicini

• Usano i pollici

• Immersi nella tecnologia

• Anfibi

•  REALE - VIRTUALE                 
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Generazione z
• Dal 1995 in poi

• Nati dopo la comparsa 
del web

• Meno indipendenti

• Casalinghi nativi digitali

• Per nulla cartacei

• Credono in loro stessi

•                                     
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iGeneration

• Pragmatici, realisti resilienti

• Aperti ai cambiamenti

• Tecnologia che semplifica la 
comunicazione 

• FB roba da vecchi  meglio 
Instagram, Snapchat, Tik Tok

• Identità tra reale e virtuale   
online e offline             
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PERICOLI

I nuovi dolescenti 

NATIVI 

DIGITALIInternet e i dispositivi

lavoro
studio

info
intrattenimento
comunicazione

conoscenza

dipendenza 
isolamento

adescamento
pornografia

diffamazione
cyberBullismo

I nuovi adolescenti
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Qualche dato
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Grooming

Pull a pig

Sexting

Cyberbullying

Vamping

Body shaming

Revenge porn
Catfishing

Outing

Doxing

Swatting

Generazione smartphone
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Sessualità virtuale 

Sovraccarico di informazioni 

Gioco al Pc 

Gioco on line (Net Gaming) 

New Addiction

Fomo
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La condizione digitale
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Poverta’ educativa 
digitale
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La sfida
Povertà educativa Digitale

Svantaggio economico

Mancanza/
vuoto

Trascuratezza/ 
negligenza

Privazione 
opportunità

Mancanza di competenze digitali

32% non sa inserire un lik
46% non riconosce evidente 

Fake News
Svantaggio economico

13enni

Mancanza di identità  digitale

Un gran numero di adolescenti
Non sa Lle conseguenze 
delle propri azioni in rete

RICERCA  
DI SAVE THE CHILDREN

UNIVERSITA CATTOLICA MI
UNIVERSITA’ DI PISA
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I Social
Connessione costante

95% 
Possiede uno smartphone 

98% lo utilizza ogni giorno

La media di connessione con i 
social è di 4,8 ore  al dì 77% si sente dipendente
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Adulti di riferimento 
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Parole o esempi?

Per favore puoi 

Farlo smettere di 

giocare con il 

telefonino?

Ora gli mando un

WhatsApp 

MEDIA EDUCATION 2026 -  prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  - pino.maiolo@gmail.com  www.iovivobene.it

mailto:pino.maiolo@gmail.com


E gli adulti?
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I pericoli 

• Adescamento

• Bullismo e 

Cyberbullismo

• Sexting
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Gli adulti di riferimento

Educazione incoerente
Scarsa normatività 

Violenza nelle relazioni
Trascuratezza

 

GENITORI INSEGNANTI 

Scarsa competenza specifica
Disattenzione educativa

Prevalenza dei 
compiti professionali

 

La vittima non trova aiuto
Il bullo agisce indisturbato
Il bullo sente approvazione

Autorevolezza limitata 
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ADULTI?• Insicurezza

• Paura/ansia

• Narcisismo

• Fragilità

• Nostalgia

• Trasgressività

• Adolescenza 
collettiva

Meglio:

ADULTESCENTI
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Adultescenti?

• Adultità 
sempre più 
rara

• Adolescenza 
collettiva

51

ADULTESCENZA
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Chi c’è dall’altra parte?
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Chi sono gli adultescenti

• Nostalgia e rimpianto dell’adolescenza

• Immagine corporea 

• Comportamenti trasgressivi al limite

• Socializzazione gruppale

• Difficile contenimento delle emozioni
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L’importanza di educare
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La necessità di 

proteggere
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Ecco chi educa oggi
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Genitori ?
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Adulto 

•Distratto

•Disattento

•Trascurato

•Non regolatore

•Colpevolizzante

•Mancante

Adulti 
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Riconoscere 

• Bullismo e 

Cyberbullismo Noi ci divertiamo

È solo un gioco

Sono bravate
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CARNAGE di R.Polanski
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Web e minori



Ma come parli?

Mamma, sai che 

ho piacciato 

la foto che ha 

postato la Vale e 

poi l’ho

pinnata! 

?????
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3

“Non si può non 
comunicare”

    Palo Alto

La comunicazione
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Il piacere della rete
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ALLARME PHUBBINGIL POTERE DELLO SMARTPHONE
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Azioni e pensieri
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Azioni e pensieri
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Quando i social
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Teenager e cyberbullismo
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Analfabetismo emotivo
Mancanza di consapevolezza delle proprie 

emozioni

Mancanza di consapevolezza del perché si 
provano emozioni

Scarsa o nulla capacità di connettersi alle 
emozioni altrui
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Bullismo

Bullying

Comportamento intenzionale di
prevaricazione

persistente nel tempo e
caratterizzato da 

squilibrio di potere
con il quale si vuole

intimidire e dominare  
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Bullismo virtuale

Cyberbullying

Un atto aggressivo e intenzionale, 
condotto da un individuo o gruppo di individui, 

usando varie forme di contatto elettronico, 
ripetuto nel corso del tempo 

contro 
una vittima che ha difficoltà a difendersi” 

                                              (Smith et al., 2008).
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Differenze
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Bullismo on line 

notturno

Mobbing tra pari, provocazioni, 

offese verbali, calunnie

Invio 

Foto/video sessuale 

Adescamento in reteGrooming

Sexting

Cyberbullying
COSA SONO?

Vamping
Attacchi on line nei socialFlamming

Revenge porn
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Quello che conta
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EXCLUSION

Isolare qualcuno dal gruppo

HARASSMENT 

Attacchi privati

DENIGRATION

Insulti, pettegolezzi e calunnie

OUTING 

Inganno premeditato

IMPERSONATION

Appropriazione di identità

TRICKERY

Inganno dopo la fiducia

VAMPING

Bullismo notturno

LE CYBER VARIANTI

Vamping

FLAMMING

Attacchi on line nei socialFlamming
Harassment

Exclusion
Denigration

Outing

Tryckery Impersonation
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Famiglie
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Violente
Incapaci di 
condividere

Con sentimenti 
di impotenza

Negano i 
problemi

Simmetrie familiari
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Prevaricazioni on line
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Dati
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“…Se cresci digitale finisce che cerchi risposte 
digitali

Ad ogni tuo desiderio, curiosità o paura.

Magari credendo che il virtuale è un reale 
dove però non ci si può fare del male”

Vittorio Lingiardi 
psicoanalista

•  Web e minori
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• Visibilità
• Ricerca 
• di attenzione
• Memoria di chi ha 

assistito 
• Riparare le 

umiliazioni 

Bisogni del cyberbullo

• Egocentrismo
• Palcoscenico 

globale
• Plauso 
• Popolarità
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Sommerso 
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ELEMENTI SPECIFICI

• Aggressività e violenza 

• Anonimato del bullo

• Coinvolgimento di altri “anonimi”

• Mancanza del corpo 

• Diffusione globale

• Visibilità senza confini 

• Permissività totale
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90% 
delle prepotenze

non viene denunciato 
per 

Vergogna
Paura

Tolleranza

Motivazioni
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Le parole del cyberbullismo
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•Comportamenti 
autolesivi

•Difficoltà nelle 
relazioni intime

•Ridotta autostima
•PTSD

•Tentati suicidi
•Depressione e Ansia

Conseguenze
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Abitudine alla violenza

Normalizzazione dell’odio 
(espressioni verbali e non)

Giovani generazioni
più tolleranti

Minore percezione della
sopraffazione

Odio comune 
Ogni discussione solleva odio

Linea di confine
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Le vittime
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Fattori di rischio
Bullismo

Individuali

• Caratteristiche 
del temperamento individuale 
(reattività)
• Scarsa o assente emozionalità
• Deficit delle aree pre-frontali
• Deficit verbali
• Fallimenti scolastici

Ambientali

• Cultura e valori aggressivi
• Stile educativo
• Modelli aggressivi
• Conflittualità e psicopatologia 

  parentale
• Abusi subiti
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Fattori di protezione

• Autoregolazione
• Autocontrollo

• Rete sociale
• Alleanza Scuola-Famiglia
• Interventi educativi immediati
• Politica educativa antibullismo 

e cyber (PEAC)
• Patti digitali
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Controparole 
Messaggi positivi 

Controazioni
Azioni positive

Prevenzione
Comunicazione affettiva 
Comunicazione assertiva
Educazione al rispetto 

Educazione alle emozioni
PEAC 

Interna/esterna

Anticorpi
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Creare alleanze
Cooperazione tra diversi soggetti 

Condivisione
Valori e regole

Patto di corresponsabilità educativa 
(DPR 235/2007)

Regolamenti
Contratto educativo

Empowerment
Arricchimento  e potere

Servizio Antibullismo
Peer education
Peer tutoring

Cose da fare
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SUGGERIMENTI EDUCATIVI
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Regole per gli adulti
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Viviamo una società che 
ha reso la tecnologia 

un bene di consumo primario 
senza un’adeguata 

alfabetizzazione 

Riflessione 
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1° a. Smartphone
Allattamento/funz. Ciuccio

4°-5° a. contatto con la rete
Video streaming/giochi I

6°-7° a. Smartpone personale

AZIONI EDUCATIVE 
PATTI DIGITALI

La sfida precoce
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A. Accompagnare le prime 
esperienze

B. Proteggere l’intimità
C. Costruire fiducia 
D. Non accettare caramelle

Obiettivi 
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Educare al digitale
Perché educare al digitale 

Save the Children Italia (2024) 

• Dialogo costante sulla vita 
digitale

• Avvicinarsi e avvicinare          
i minori con responsabilità

• Bilanciare vita online e 
online

• Dare limiti e allo stesso 
tempo proteggere

• Fare chiarezza sull’utilizzo 
del digitale 

MEDIA EDUCATION 2026 -  prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  - pino.maiolo@gmail.com  www.iovivobene.it

mailto:pino.maiolo@gmail.com


A. “I diritti di ogni persona minorenne 
devono essere rispettati, protetti e 
realizzati nell’ambiente digitale. 
Proteggere l’intimità

B. Un accesso consapevole alle 
tecnologie digitali può aiutare le 
persone minorenni Non accettare 
caramelle

I diritti dei bambini 

I primi approcci alla rete – Save the Children Italia (2024) 
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I diritti del nativo digitale 
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Accordi condivisi  tra adulti 
Genitori-genitori-genitori - 
insegnanti

Per definire regole condivise 
sull’uso della tecnologia

Costruire ponti  per 
connettere disparita 
nell'accesso alle tecnologie

Patti digitali
Terzosettore, Università,  Scuole
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Patti digitali

ACCORDI
Le cui premesse

Come vivere al meglio la tecnologia
Dispositivi dentro la quotidianità diventati ambienti di 

vita

Rincorrere il cambiamento
Utilizziamo gli strumenti primae i conoscere il 

funzionamento

Il tempo quotidiano per gli adulti
Distrutto il confine tra tempo lavorativo e  tempo 

personale, familiare, ricreativo

Dipendenza 
I device ci tengono reperibili sempre, prigionieri

Stato ansioso diffuso tra gli adulti

Fatica a disconnettersi 

Come vivere al meglio la tecnologia
Dispositivi dentro la quotidianità 

diventati ambienti di vita

Rincorrere il cambiamento
Utilizziamo gli strumenti prima ma 

non conosciamo il  funzionamento

Il tempo quotidiano per gli adulti
Distrutto il confine tra tempo 

lavorativo e  tempo personale, familiare, ricreativo

Dipendenza 
Fatica a disconnettersi

I device ci tengono reperibili sempre (prigionieri)

Stato ansioso diffuso tra gli adulti
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Decalogo per gli adulti
Per docenti limite orario alla pubblicazione 

delle comunicazioni sul registro 
elettronico 

Si sconsigli di affidare compiti a 
casa da svolgere online

Accettare il “non essere 
perfetti” e se si sbaglia

chiedere  “scusa”

Per genitori L’adulto sintonizzato sul 
bambino “dà un nome a ciò che 

prova”
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Edudigitale funzioni
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Ruolo del docente 

Considerare uno dei 
tanti strumenti

Espereinze reali

Alternare attività online e 
offline

Regole chiare 

Documentare 
Ruolo del genitore 

Costruire alleanza 

Coerenza 

Dialogo costante 
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Necessità educative

Non basta sapere

Serve conoscere

insegnare come riconoscere i 
pericoli

Dal contrastare i rischi alla alfabetizzazione 

come prevenire 
e situazioni a rischio

conoscere  come gestire 
l’educazione 

Media Literacy
Alfabetizzazione

0-6anni

Il Modeling
Apprendimento per imitazione

i meccanismi degli strumenti 
digitali

La funzione degli algoritmi 
la forza delle tecnologia

 

Schermo 

regolatore 

emotivo
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Conoscenze 

Economia dell’attenzione

Neuro -marketing

Ciclo dopaminergico

Dai dispositivi ai meccanismi

La merce : Il tempo trascorso

La dopamina neurotrasmettitore

Ripetizione e associazione
Familiarità e emozioni 

Profilazione biometrica
AI riconosce lo stato d’animo
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Consigli 
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Prevenzione 
Prevenzione sistemica

CUSTODI DIGITALI

Presidiare la fascia 
più plastica

RETE PEDIATRICA

Avvicinamento e
 informazione familiare

NUTRIZIONE AFFETTIVA

Lo sguardo nel rapporto 
adulto - neonato

REGOLAMENTAZIONE

Luoghi di cura distruzione 

ALLEANZA TRA PARI

La forza e la pressione 
del gruppo

IL GRUPPO COME SCUDO

Accordi e uniformità 
di visione tra genitori
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Prevenzione 2
Comune  e quotidiana

REGOLE PRATICHE

Non rigidità e proibizioni 
Cornice  di senso
Eteroregolazione 

Negoziazione  
Autoregolazione

GESTIONE DEL TEMPO 

Variabile
prescolare: dal presidio totale alla 

negoziazione

Età scolare: patti educativi e contratti

LA NOIA 

Il valore di non riempire il tempo con 
attività continue

VISIONE CONDIVISA

Cosa abbiamo visto - Cos’è piaciuto?  
- Cos’hai provato?

VISSUTI ONLINE

Cosm’è andato il videogioco
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Prevenzione 3
SCUOLA FAMIGLIA TERRITORIO

SINERGIE  SCUOLA TERRITORIO

Coinvolgere diversi attori del 
territorio

PROMUOVERE SOCIALITA’

Patti digitali da mantenere attivi
Con varie iniziative
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Esperienze creative

MEDIA EDUCATION 2026 -  prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  - pino.maiolo@gmail.com  www.iovivobene.it

mailto:pino.maiolo@gmail.com


Edudigitale a scuola 1

Laboratori

Esplorare il mondo
Domande  provocatorie

Dove andrei a mangiare la pizza
Ho voglia di giocare a 

nascandino
Ascoltare 

Suoni, canzoni, voci

Cercare  e  scoprire luoghi
Immaginare viaggi

Coinvolgere mamma e papà, amici
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Edudigitale a scuola 2
Riconoscere le 

FAKE NEWS

Laboratorio  sulla 
PRIVACY

Prevenzione precoce del
BODY SHAMING

Prevenzione del 
GROOMING

MEDIA EDUCATION 2026 -  prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  - pino.maiolo@gmail.com  www.iovivobene.it

Educare al
RISPETTO

Prevenire  lo 
SHARENTING

mailto:pino.maiolo@gmail.com


FINE

MEDIA EDUCATION - prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  -  info@giuseppemaiolo.it WWW.OFFICINA-BENESSERE.IT 

mailto:info@giuseppemaiolo.it
http://WWW.OFFICINA-BENESSERE.IT
http://WWW.OFFICINA-BENESSERE.IT
http://WWW.OFFICINA-BENESSERE.IT


QUIZ
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QUIZ
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QUIZ
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Quiz- Bullismo e differenze
A B C D

A B C D
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Punteggio

45-50 ottimo
40-45 buono

35-40 discreto
30-35 sufficiente

25-30 insufficiente



QUIZ - Bullismo e Cyberbullismo 

Quiz



QUIZ - Bullismo e Cyberbullismo (risposte)

Risposte



Cyberbullismo
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Sexting?
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Sexting

Prof. Giuseppe Maiolo - psicoanalista giornalista formatore - Bolzano/Salò (Bs) - www.officina-benessere.it   

• 53 % dei teenager 
che fanno sexting sono ragazze

• 47% sono maschi

• 20% dei tener ha postato 
foto o video di se stessi 

nudi o seminudi

• 17% condivide 
i messaggi che riceve

55% li condivide 
con più di una persona

15% ha inviato o postato 
immagini di nudità o seminudità 

di se stesi
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Frequenza 
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VIDEO

GENITORI 2.0 IN RETE prof. Giuseppe Maiolo psicoanalista  WWW.OFFICINA-BENESSERE.IT 
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Bullismo tradizionale

Io non ho paura (Salvatores)
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Cyberbulling?

Cyberbully. Pettegolezzi on line (Binamè) 
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Legge 17.6.2017
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I diritti del nativo digitale
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